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"Ayudamos y apoyamos a sus seres queridos en el proceso del
duelo, afrontando con tranquilidad su nueva vida y su futuro."

Somos una empresa que busca ayudar a sobrellevar la pérdida de
un ser querido a traves de nuestros Planes de Prevision Exequial.
Contamos con un equipo humano competente y calificado que
busca el beneficio de los clientes, el desarrollo de los socios,
trabajadores, proveedores y la comunidad en general.

LA FE continuara posicionada en el mercado nacional como lider
en la venta de Planes de Previsidon Exequial; siendo altamente
calificada, con clientes satisfechos por la calidad del servicio,
solidez financiera y compromiso con los principios éticos y
profesionales de su equipo humano.



QUIENES SOMOS

Somos un comparfia con mas de 24 afios de experiencia, liderando servicios 'de Prevision
Exequial a nivel nacional.

24 funerarias propias en todo el pais, cementerio, fabrica de cofres y una red de 1.900
funerarias en convenio, convirtiéndonos en la mejor opcién del mercado.

Contamos con la certificacion ISO 9001-2008 de ICONTEC, la cual certifica todos nuestros
procesos internos y de mejora continua del servicio de atencion al cliente, y IQNET
certificado internacional.

Activos por mas de 31 Mil Millones de pesos y su vez reserva técnica, en atencion a
fallecimientos colectivos.
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SEDE QUINTA CAMACHO La-EE

Bogota D.C. —Cra11 No 69 - 11
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SEDE STA MARIA MAGDALENA La-FE

a. Maria Magdalena

Bogota D.C. — Cra 19 No 154 - 76
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SEDE CASA FUNERARIA DEL NORTE | &A EE

Bogota D.C. —CIl. 136 No 17 A - 85
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SEDE AV. QUITO LAa-FE

Bogota D.C. — Av. CIl 68 No 39 - 02



CGDRSERPARK

EXEQUIAS

SEDE SANTA MONICA LA-FE

Bogota D.C. — Cra. 70 b No 26 — 26 Sur.
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Bogota D.C. - CIl. 102-Cra 7.
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SEDE CEREL LA-FE

Bogota D.C. — Calle. 63 — Cra. 50




LLA*FE
COORSERPARK

Calle 136 No. 17A - 85
Tel (571) 2164470

Diagonal 40 Sur No. 27 - 50
Tel (571) 7797183

Diagonal 49 Sur No. 53B - 58
Tel (571) 7240822

{

Carrera 11 No. 69 - 11
Tel (571) 3450188

Carrera 70B No. 26 - 26 Sur
Tel (571) 4036507 - 4542553

Avenida Suba
Calle 145 No. 90 - 26
Tel (571) 4674994

Avenida Carrera 7 No. 156 - 25

Tel (571) 6721538

Avenida 19 No. 154 - 76
Tel (571) 2582033

Avenida Calle 68 No. 39 - 02
Tel (571) 2505050

Diagonal 52A Sur No. 28 - 14
Tel (571) 2305700

SEDES
BOGOTA
.
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SEDE CAL]I LA-FE

Cali—CIl. 5No 38 A-28
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SEDE LETICIA LA-FE

Leticia — Av. Vasquez Cobo Cra 10 No 15- 75
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SEDE MANIZALES LA-FE

Manizales — Cra 25 No 47 - 05
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SEDE BARRANQUILLA LA-FE

Barranquilla — Cra. 53 No 59 — 55
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SEDE MEDELLIN LA-FE

Carrera 51 # 59-42
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SEDE CARTAGENA LA-FE

Trans 52 #21-10 Barrio el Bosque



SEDE MONTERIA

Carrera 8 No 40-45/50 Barrio Narifio
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SEDE GIRARDOT LA-FE

- s A

Carrera 22 No. 44-120 Barrio Solaris




CGDRSERPARK

EXEQUIAS

COFFINS e




| (CDRSERPARK

EXEQUIAS

CENIZARIOS LA-FE

IGLESIA SAGRADO CORAZON DE JESUS

Bogota D.C. —Cra8 No 40 - 75
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CEMENTERIO LA-FE

JARDINES DE LA COLINA
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SERVICIOS, CATEGORIAS,
GRUPOS FAMILIARES, VALORES
AGREGADOS
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SERVICIO INICIALES
= Asesoria personalizada las 24 horas del dia de los 365 dias del afio.
= Tramites legales (Secretaria de salud) y notariales (Registro Civil de Defuncion).
= Traslado del cuerpo de la persona fallecida al laboratorio.
= Preparacion y conservacion del cuerpo.

= Cofre funebre (4 referencias de cofre).

SERVICIOS DE SALA DE VELACION
= Sala de velacion por 24 horas.
= Serie de 5 carteles.
= Arreglo floral.
= Suministro de libro recordatorio de firmas de asistentes, Rosario y guia para oracion.

= Servicio telefénico local.

= Servicio de cafeteria dentro de la Sala de velacion.

Central Nacional de Servicios ede Administrativa _
PBX: 34501888 — 2481125 - Linea Gratuita : 018000115233 . ra. 11 No 69-37 - apillasdelafe.com
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CORTEJO FUNEBRE
= Cinta impresa con el nombre de la persona fallecida.
= Traslado del cuerpo al sitio de velacion, misa de exequias y al cementerio en carroza funebre.
= Traslado aéreo o terrestre para el cuerpo de la persona fallecida.
= Vehiculo para acompafantes (24 personas sentadas).

= Ceremonia Religiosa (cualquier religion).

SERVICIOS DE CEMENTERIO

Boveda o lote en uso temporal.

Servicio de Exhumacion y Osario.

= Cremacion del cuerpo, urna para cenizas, Cenizario.

Suministro de un Registro de Defuncion.

Central Nacional de Servicios Sede Administrativa
PBX: 34501888 — 2481125 - Linea Gratuita : 018000115233 PBX: 3175670 - Cra. 11 No 69-37 -
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PLAN GERENCIAL BASICO PLAN PRESIDENCIAL
F <« Un Cofre funebre de plan.  Cofre funebre especial, en dos
« Sala de velacion para 30 personas. referencias.
U « Sala de velacion de Ilujo con
capacidad para 50 personas, en el
N norte de la ciudad.
» Servicio de cafeteria con Maitre.
= « Dama de Protocolo.
» Asesoria personalizada, desde el
R lugar de residencia, clinica u
A hospital, o medicina legal.
R PLAN GERENCIAL EXCELENCIA PLAN PRESIDENCIAL IMPERIAL
| « Un Cofre funebre especial. « Acompafamiento musical.
« Sala de velacion de semi-lujo para * Dos pedestales
A 40 personas. « Carroza funebre de lujo

 Funeraria CIl. 106 Cra 7.
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GRUPO FAMILIAR LA-FE

TITULAR Y 11 BENEFICIARIOS
(Previamente Inscritos):

4 SIN LIMITE DE EDAD: Titular, padres, suegros,
conyuge.

8 MENORES DE 65 ANOS: hijos, hermanos,
sobrinos, primos, tios, nietos, nueras, yernos,
padrastros, hijastros, hermanastros.

Proteccion inmediata para el afiliado principal y 30 dias después para sus
beneficiarios, sin restricciones de salud, sin limites de edad.
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iPLAN
ABUELOS!

.....1ranquilidad al saber que sus seres
gueridos mas vulnerables tienen cobertura....

Servicio para los abuelos biolégicos, sin limites de edad, sin restricciones de
salud, previamente inscritos, con un periodo de carencia de 90 dias.
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PLAN MASCOTAS

El trato digno que tu mejor amigo merece

Retiro de la mascota del lugar del fallecimiento, Sala de Duelo, Cofre, Cremacion.
Periodo de carencia de 30 dias.
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VALORES AGREGADOS - Wk

POR FALLECIMIENTO DEL TITULAR: Al fallecer el afiliado titular, la familia continua protegida gratuitamente por
un afo.

BONO DE DESCUENTO: Para familiares o allegados que no estén protegidos por un Plan Exequial, Coorserpark
otorga un descuento en el valor del servicio en nuestra funeraria Capillas de la Fe.

GARANTIA POR DESEMPLEO: Coorserpark asumira gratis hasta seis (6) mensualidades mientras la persona
encuentra un nuevo empleo.

PLAN FIDELIDAD: Se otorgara a los COMPRADORES que se desvinculen de la ENTIDAD la posibilidad de
continuar con el plan exequial.

ASESORIA JURIDICA: Abogados especializados en derecho sucesoral, asesoran amplia y oportunamente los
herederos (Una sesién).

ASESORIA SICOLOGICA: Profesionales en manejo de procesos de duelo le asesoran ante el trauma generado por
la pérdida de un ser querido (Una sesion).

POR NO UTILIZACION DEL SERVICIO: Por la no utilizaciéon de nuestros servicios funerarios de manera voluntaria,
se otorgara dos afios de cobertura gratuita. El servicio debe ser reportado antes de 24 horas después de su
fallecimiento; debe acercarse a COORSERPARK SAS para acceder al beneficio, con los siguientes documentos
(Carta realizando la solicitud, certificado de defuncién, prueba de parentesco — registro civil).
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USO DEL SERVICIO

-Las familias deben comunicarse directamente con la CENTRAL
NACIONAL DE SERVICIOS, oficina que opera las 24 horas del dia, todos
los dias del afio, a los siguientes numeros de teléfono:

PBX. (091) 3450188 — 2481125 - 3175670
LINEA GRATUITA 018000115233.
DESDE EL CELULAR # 523

«El documento requerido para realizar el traslado de la persona fallecida a la
funeraria es el CERTIFICADO DE DEFUNCION, que debe ser tramitado
por la familia. Este es expedido por Medicina Legal, Clinica u Hospital o el
Medico tratante, segun el caso.

+COORSERPARK coordina la prestaciéon de los servicios con todas las

funerarias del pais, las familias no deben realizar acuerdos directos con
ninguna funeraria.

Central Nacional de Servicios
PBX: 34501888 — 2481125 - Linea Gratuita : 018000115233 PBRXB X1 336506 003
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B INVERSION MENSUAL LA FE

PLANES GRUPO SUBSIDIO
FAMILIAR FONDO
BASICO
GERENCIAL $7.500 $ 5.500
EXCELENCIA
COMPRADOR CASADO,

UNION LIBRE O CON MAS DE UN HIJO. = Afiliado Titular principal. =
Conyuges o compariieros (a) permanente. (Una por afio). = Padres sin limite de
edad. = Hijos solteros sin hijos.

COMPRADOR SOLTERO = Afiliado Titular principal. = Padres sin limite de
edad. = Hermanos solteros sin hijos.

GDRSERPARK | [ A.Fg
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I INVERSION MENSUAL

PLANES

GERENCIAL

GERENCIAL
EXCELENCIA

PRESIDENCIAL

PRESIDENCIAL
IMPERIAL

GRUPO
FAMILIAR

$12.900

$16.200

$24.200

$49.200

ABUELO MASCOTA
$15.500 $9.200
$15.500 $9.200
$15.500 $9.200

‘Stephany Caez Rodriguez

CEO & Sub gerente.
m ceo@ccagenciadesaludyseguros.com
Q) 3506575941

y jadesa T
ccagenciadesaludyseguros.com

tDo©f
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Subsidio
Fondo

$5.500
$5.500

$ 5.500

$ 5.500
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